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2 mal 5***** für HDI im Kfz-Bereich 
 

Gleich zweimal durfte sich die HDI Versicherung bei der Verleihung des Assekuranz 

Award Austria 2013 eine der begehrten Auszeichnungen abholen. Mit jeweils 5 von 5 

Sternen in den Bereichen Kfz-Haftpflicht und Kfz-Kasko zählt HDI zu den großen 

Gewinnern. 

 

Mehr als 550 Makler können nicht irren: Für sie ist HDI die beste Versicherung in den 

Bereichen Kfz-Haftplicht und Kfz-Kasko. Das ist das Ergebnis der Studie zum Assekuranz 

Award Austria 2013, der am 20. Juni 2013 im Rahmen des Internationalen Symposions für 

Versicherungsmakler und Führungskräfte von Versicherungsunternehmen in Velden am 

Wörthersee verliehen wurde.  

 

Mit mehr als 78 Punkten bewerteten die befragten Makler die HDI Kfz-

Haftpflichtversicherung als „Hervorragend“, was den 1. Platz und 5 von 5 Sternen 

bedeutet. Auch in der Kfz-Kaskoversicherung erreichte HDI mit knapp 76 Punkten das 

Prädikat „Hervorragend“ und den 1. Platz mit 5 von 5 Sternen. Diese ersten Plätze 

erreichte HDI mit deutlichem Abstand vor dem Mitbewerb, erklärt Günther Weiß, 

Vorsitzender des Vorstandes der HDI Versicherung AG. „Besonders freut uns, dass wir uns 

bei den Punkten deutlich vom Mitbewerb absetzen konnten, während die Abstände auf 

den weiteren Plätzen durchaus geringer sind.“  

 

HDI Vorstand Thomas Lackner über die Wertigkeit des Awards für HDI: „Die Bewertung im 

Rahmen des Assekuranz Award Austria liefert uns ein umfassendes Bild darüber, wie 

unsere wichtigsten Vertriebspartner unser Service einschätzen.“ Und dieser Einblick ist 

sehr detailliert: 550 Makler beurteilen die Versicherer in unterschiedlichen Sparten nach 

den Kriterien Produktqualität, Maklerbetreuung, Preise und Prämien, Erreichbarkeit, 

Leistungs- u. Schadenregulierung, Extranet – Maklerportal, Image oder Ruf, 

Courtageabwicklung, Polizzierung und Software – Angebote.  

 

Das Bewertungsverfahren 

Seit 2005 wird vom österreichischen Versicherungsmaklerring (ÖVM) eine systematische 

Befragung innerhalb der Berufsgruppe zur Bewertung von Versicherungsgesellschaften 

vorgenommen. Im Assekuranz Award Austria wurden über 40 Versicherungen, 



 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
differenziert nach fünf Sparten, aus Sicht von unabhängigen Versicherungsmaklern 

untersucht. Die Makler beurteilen dabei jeweils bis zu zehn Versicherungsgesellschaften, 

mit denen sie in den letzten 12 Monaten in Geschäftsbeziehung standen. Der Assekuranz 

Award Austria wird vom ÖVM initiiert und von der wissma Marktforschung GmbH als 

Online-Befragung durchgeführt. 

 

 

Über HDI: 

HDI prägt den heimischen Markt als innovativer und schneller Versicherer. Die österreichische HDI 

Versicherung AG ist eine Tochtergesellschaft der HDI-Gerling Industrieversicherung AG und damit 

Teil des Talanx-Konzerns. Talanx ist mit Prämieneinnahmen von 26,7 Mrd. Euro (2012) und mehr als 

22.000 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern eine der bedeutendsten Versicherungsgruppen in 

Deutschland und Europa. HDI Österreich betreibt Niederlassungen in Tschechien, Ungarn und der 

Slowakei. Die Betreuung der österreichischen Kunden erfolgt direkt über die Zentrale in Wien, die 

Landesdirektionen, über Internet und durch selbständige Versicherungsmakler und -agenten. Mit 

rund 260 Mitarbeitern verwaltet HDI in Österreich, Tschechien, Ungarn und der Slowakei ein 

Gesamtprämienvolumen in Höhe von 191,3 Mio. Euro. 

 

 

 

Informationen für Journalisten: 

Offene Fragen beantwortet Ihnen gerne: 

Wolfgang Kaiser, Abteilungsleiter Marketing und Vertrieb HDI Versicherung AG 

wolfgang.kaiser@hdi.at 

050 905-501 237 

 

 

 

 


