HDI Versicherung prasentiert fiir 2019 ein sehr gutes Ergebnis

Wien, 19.03.2020: Pramienumsatz auf fast 209 Mio. Euro angestiegen

Trotz stagnierendem Marktumfeld erwirtschaftet HDI eine Steigerung der Bruttopramieneinnahmen
(+2,6 Prozent). Die Combined Ratio brutto liegt mit 74,8 Prozent in einem hervorragenden Bereich.

Die EU-Datenschutz-Grundverordnung und Versicherungsvertriebs-Richtlinie (IDD) haben uns auch 2019
gepragt. Die Veranderungen und Erfahrungen wurden kontinuierlich eingearbeitet und das Kunden-
feedback ernst genommen. Wir konnten uns auBerdem auf Kundenorientierung und Servicethemen
konzentrieren.

»2019 war ein erfolgreiches Geschaftsjahr fir die HDI Versicherung AG. Eine Umsatzsteigerung im
Industrie und Privatbereich, gute Schadensatze Uber alle Sparten und unsere konsequente
Veranlagungsstrategie haben zu einem ausgezeichneten technischen sowie nichttechnischen Ergebnis in
beiden Bereichen - Industrie und Privat — gefiihrt”, so Ginther Weil3, Vorstandsvorsitzender HDI
Versicherung AG.

Das Ergebnis aus der gewohnlichen Geschéaftstatigkeit von rund EUR 12 Mio. und ca. EUR 209 Mio. an
verrechneten Bruttopramien stimmen beide Vorstande fir das laufende Geschaftsjahr optimistisch.

»2020 gilt unsere Konzentration der Weiterentwicklung der HDI Produktpalette und dem Thema
Digitalisierung. Bereits im Vorjahr wurde unter Einbindung von Big Data ein Pricing-Modell entwickelt, das
detaillierteres Monitoring, Marktanalysen und Impactanalysen von Preisdanderungen etc. ermdglicht. Die
Erkenntnisse daraus dienen als verlassliche Entscheidungsgrundlagen im Produktentwicklungsprozess und dies
resultiert in einer hdheren Kundenzufriedenheit. Aufgrund der Corona-Pandemie sind die Auswirkungen auf
die Geschaftsentwicklung derzeit noch nicht abschatzbar. Wir haben vorerst alle MaBnahmen getroffen, um
Mitarbeiter zu schitzen und kénnen die Fortfiihrung des Geschaftsbetriebs gewahrleisten”, so
Vorstandskollege Ing. Thomas Lackner.
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Uber HDI:

HDI prégt den heimischen Markt als innovativer und schneller Versicherer. Die 6sterreichische HDI Versicherung AG ist Teil des Talanx-Konzerns. Talanx
ist mit Prémieneinnahmen von 39,5 Mrd. Euro (2019) und rund 22.650 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern eine der groBen européischen
Versicherungsgruppen. Der Konzern mit Sitz in Hannover ist in mehr als 150 Ldndern aktiv.

HDI Osterreich betreibt Niederlassungen in Tschechien, Ungarn und der Slowakei. Die Betreuung der sterreichischen Kunden erfolgt direkt iiber die
Zentrale in Wien, die Landesdirektionen, (ber Internet und durch selbstandige Versicherungsmakler und -agenten. Mit 316 Mitarbeitern verwaltet HDI in
Osterreich, Tschechien, Ungarn und der Slowakei ein Gesamtpramienvolumen in Héhe von 209 Mio. Euro.



