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Fragen statt Klagen.

Das Anwaltstelefon für  
HDI Rechtsschutzkunden
Kostenfreie Anwaltsberatung für  
HDI Rechtsschutz-Kunden

• HDI bietet Ihren Rechtsschutzkunden die Möglichkeit, 
	 anwaltliche Rechtsberatung per Telefon einzuholen.

• Diese Beratung ist kostenlos und unabhängig 
	 vom bestehenden Versicherungsschutz.

• Das Anwaltstelefon ergänzt den Versicherungsschutz.



Der Vorteil für Rechtsschutzkunden:
• Rat in jeder Lebenslage, unabhängig vom konkreten Rechtsschutzvertrag: 
	 z.B. Mieterhöhung, Ärger mit dem Arbeitgeber, Scheidung, Verkehrsunfall.

• Alles, was telefonisch möglich ist.
	 Beispiel: Der Kunde hat bei HDI das Risiko Verkehrs-Rechtsschutz versichert, doch er 	
	 hat aktuell ein Problem aus einem anderen Rechtsbereich: Die Äste aus Nachbars  
	 Garten hängen über den Zaun, aber der Nachbar will sie nicht entfernen. Was kann  
	 der Kunde unternehmen, was lohnt sich, was kann er sich sparen?

• Unabhängige Anwälte beraten HDI-Kunden kompetent und kostenfrei 
	 umfassend am Telefon.

• Der Anrufer zahlt lediglich die Telefongebühr.

So funktioniert das Anwaltstelefon:
• Der Kunde hat einen konkreten Fall, zu dem Beratungsbedarf besteht.

• Der Kunde wählt die Nummer des HDI-Anwaltstelefons

01 512 14 27-11
• Der Kunde wird an einen unabhängigen Rechtsanwalt weitervermittelt 
	 und erhält dort eine professionelle telefonische Beratung.
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